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Administration numérique pour les 
étrangers en France (ANEF) Séjour
Guide usager

Téléprocédure « DCEM »

[Cas 1 et 2 : Parent titulaire d’un titre de séjour]

Direction générale
des étrangers en France
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1 - ACCES A LA DEMARCHE PAR LA BRIQUE « Je demande un Document de 
Voyage »
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2 – CLIC SUR LE BOUTON RADIO « Un document de circulation pour étranger mineur (DCEM) »
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3 – CLIC SUR UN BOUTON RADIO SELON LE CAS CORRESPONDANT A LA SITUATION DE 
L’USAGER 
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4 – CLIC SUR UN BOUTON RADIO SELON LE CAS CORRESPONDANT A LA SITUATION DE 
L’USAGER 

• Le cas « Parent / Représentant légal à titre individuel –
Et je suis un étranger non européen titulaire d’un titre
de séjour » correspond à celui d’un usager étranger
(hors UE) ET disposant d’un titre de séjour qui
souhaite faire une demande de titre de circulation
pour un étranger mineur. [CAS 1]
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4 – CLIC SUR UN BOUTON RADIO SELON LE CAS CORRESPONDANT A LA SITUATION DE 
L’USAGER 

• Le cas « Parent / Représentant légal à titre individuel –
Et je suis français ou ressortissant de l’UE ou assimilés /
Et je suis titulaire d’un titre de séjour » correspond à
celui d’un usager étranger (UE ou assimilés) ET
disposant d’un titre de séjour qui souhaite faire une
demande de titre de circulation pour un étranger
mineur. [CAS 2]
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5 - SAISIE DE L’IDENTIFIANT (n° étranger) ET DU MOT DE PASSE (si l’usager a un compte ANEF) 

1 2

Connexion au 
compte ANEF du 
parent ou 
représentant 
légal demandeur
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5 – CRÉATION D’UN COMPTE ANEF avec le n° de visa de titre de séjour (si l’usager n’a pas encore 
de compte ANEF)    

Création du 
compte ANEF du 
parent ou 
représentant 
légal demandeur
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6 - ACCES A LA DEMARCHE VIA LE COMPTE DU DEMANDEUR
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7 – CLIC SUR LE BOUTON RADIO "Un document de circulation pour étranger 
mineur (DCEM)"
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8 – CLIC SUR LE BOUTON RADIO "Parent / Représentant légal à titre individuel" / Et je suis un 
étranger non européen titulaire d'un titre de séjour« [CAS 1]
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8 – CLIC SUR LE BOUTON RADIO "Parent / Représentant légal à titre individuel" / Et je suis un 
ressortissant français ou ressortissant de l’UE ou assimilés" [CAS 2]
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DEPOT DE LA DEMANDE

5 ETAPES
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9 – AFFICHAGE DE LA PAGE DE PRÉAMBULE ET DES LISTES DE PIECES JUSTIFICATIVES 
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9 – AFFICHAGE DE LA PAGE DE PRÉAMBULE ET DES LISTES DE PIECES JUSTIFICATIVES 
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Étape 1 : Les informations de l’usager apparaissent pré-remplies
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Étape 1 : Les informations de l’usager apparaissent pré-remplies
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Étape 1 : Les informations de l’usager apparaissent pré-remplies

Renseigner le numéro de téléphone   
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Étape 2 : Le formulaire pour renseigner les informations du titulaire du DCEM s’affiche

Renseigner les informations du mineur bénéficiaire
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Étape 2 : Le formulaire pour renseigner les informations du titulaire du DCEM s’affiche

Renseigner les informations du mineur bénéficiaire

Si le mineur est confié à 
l’aide sociale à l’enfance, se 
reporter sur le tutoriel 2
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Étape 3 : Le formulaire pour fournir les pièces justificatives s’affiche 

Joindre les documents justificatifs 
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Étape 3 : Le formulaire pour fournir les pièces justificatives s’affiche 

Joindre les documents justificatifs 
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Étape 3 : Le formulaire pour fournir les pièces justificatives s’affiche 

Joindre les documents justificatifs 
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Étape 4 : La page récapitulative s’affiche 
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Étape 4 : La page récapitulative s’affiche

Vérifier et valider les données renseignées  
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Étape 4 : La page récapitulative s’affiche

Vérifier et valider les données renseignées  
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Étape 4 : La page récapitulative s’affiche

Renseigner des observations éventuelles – Déposer la demande 
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Étape 5 : La page de confirmation de la demande s’affiche

Cliquer sur « J’ouvre ma confirmation de dépôt de demande (PDF)
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ANNEXE 1 : CONFIRMATION DU DEPÔT DE LA DEMANDE VIA LE COMPTE DU DEMANDEUR

29
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ANNEXE 2 : INSTRUCTION DE LA DEMANDE ET ÉCHANGES AVEC LE DEMANDEUR:

Communication sur l’adresse mail du demandeur 
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ANNEXE 3 : INSTRUCTION DE LA DEMANDE ET CRÉATION DU COMPTE DU MINEUR:

Communication sur l’adresse mail du demandeur de la création du compte du mineur

Un compte ANEF 
peut maintenant être 
créé avec l’identifiant 
du mineur
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ANNEXE 4 : INSTRUCTION DE LA DEMANDE ET ÉCHANGES AVEC LE DEMANDEUR:

Demande de documents complémentaires sur l’adresse mail du demandeur

En cas de demande 
de pièces 
complémentaires, un 
courriel est envoyé 
sur l’adresse du 
représentant légal
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ANNEXE 5 : INSTRUCTION DE LA DEMANDE :

Notification sur le compte ANEF du mineur (1/2)

La demande apparaît 
également sur le compte 
ANEF du mineur
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ANNEXE 5 : INSTRUCTION DE LA DEMANDE :

Notification sur le compte ANEF du mineur (2/2)
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ANNEXE 6 : INSTRUCTION DE LA DEMANDE :

Envoi de la pièce complémentaire demandée 
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ANNEXE 7 : PRISE DE DECISION :

Notification sur le compte ANEF du mineur (1/2) 

Convocation en 
préfecture

La notification est 
envoyée par mail au 
représentant légal et via 
le compte ANEF du 
mineur
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ANNEXE 7 : PRISE DE DECISION :

Notification sur le compte ANEF du mineur (2/2) 

Demande de report possible si
l’usager et / ou le mineur sont
indisponibles à la date fixée.
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Le DCEM est remis en mains 
propres au demandeur après son 
passage en préfecture accompagné 
du mineur bénéficiaire. 
A partir de cette remise, le DCEM 
est également disponible en ligne 
sur le compte ANEF du mineur. 

ANNEXE 8 : CONVOCATION POUR LA REMISE DU DCEM
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ANNEXE 19 : DCEM


